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دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني البرز
معاونت توسعه مدیریت و منابع

	
[bookmark: _GoBack]                       قرارداد همکاری بیمارستان/ مرکز آموزشی درمانی با مراکز مشاوره ومراقبتهای پرستاری در منزل
( جهت ارائه مراقبت های پرستاری به بیماران نیازمند ادامه درمان پس از ترخیص)

    اين قرارداد ، به استناد ماده 14 آیین نامه تاسیس مرکز مشاوره و ارائه مراقبت های پرستاری در منزل مصوب 15/04/1395 به شماره 691/101/د ابلاغی مقام عالی وزارت  و ماده 7  دستورالعمل تاسیس واحد مراقبت در منزل مستقر در بیمارستان ها و به منظور ساماندهی "مراقبت در منزل" و نظارت بر تداوم درمان پس از ترخیص واحد مراقبت در منزل (Home Care Unit )، و مجوز شماره.................... مورخ ...................... معاونت توسعه مدیریت و منابع دانشگاه و صورتجلسه استعلام بها به شماره ..................... مورخ ............................ فی ما بین طرفین قرارداد به شرح ذیل منعقد گردید : 
    ماده 1 ) طرفین قرارداد:  
1.1 طرف اول: ریاست مرکز آموزشی درمانی/بیمارستان ........................ به نمایندگی آقای /خانم دکتر ............................ با کد ملی .......................... و سمت ریاست مرکز آموزشی درمانی/بیمارستان ، با شناسه ملی : ...................... و کد اقتصادی ................................... به نشانی: ............................................ پلاک...............تلفن  ...........................و کدپستی ................................که از اين پس در این قرارداد طرف اول ناميده مي گردد .
2.1 طرف دوم : مرکزمشاوره و ارائه مراقبت های پرستاری در منزل............................... به شماره ثبت ........، تاریخ ثبت................. شماره مجوزفعالیت به شماره ........................ مورخ ......................... و (تاییدیه صلاحیت از مدیریت پرستاری معاونت درمان) به شماره ....................... مورخ ....................... به نمايندگي آقاي/خانم .......................... نام پدر ......................... شماره شناسنامه ........................... کد ملی ........................ صادره از ......................... با سمت : .................... که واجد اختیار و دارای حق امضا به شناسه ملي.......................... و نشاني : .............................................. شماره تلفن ................... و موبایل : ..............................  که منبعد طرف دوم نامیده می شود .
  ماده 2) موضوع قرارداد : 
   همکاری و پذیرش بیماران قابل ترخیص و  معرفی شده از سوی واحد مراقبت در منزل مرکز طرف اول قرارداد (بیمارستان / مرکز)، در راستای تداوم درمان و مراقبت در منزل مطابق شرح وظایف مندرج در آیین نامه تاسیس مراکز مشاوره و ارائه مراقبت های پرستاری در منزل و دستورالعمل های ابلاغی وزارت متبوع در چهارچوب تعرفه و حق العمل ابلاغی وزارت و شورای عالی بیمه
ماده 3 ) مدت قرارداد: 
مدت قرارداد از تاریخ  ................... لغایت  .......................  به مدت یکسال شمسی می باشد .که با رضایت و توافق طرفین قرارداد و اخذ تاییدیه صلاحیت مجدد از معاونت درمان دانشگاه و اخذ مجوز از معاونت توسعه مدیریت و منابع قابل تمدید خواهد بود. 
ماده 4) اسناد و مدارك قرارداد:
1.4 قرارداد حاضر
2.4 یک نسخه از مجوز معاونت توسعه مدیریت و منابع دانشگاه به شماره .............مورخ...........
3.4 يك نسخه از کپی برابراصل مدارک مرکز شامل : پروانه مرکز-پروانه مسئول فنی- کپی شناسنامه و کارت ملی افرادی که قرارداد را امضا می کنند.
4.4 يك نسخه از گواهي تائیدصلاحيت فنی مرکزمشاوره و ارائه مراقبت های پرستاری در منزل از معاونت درمان  با مجوز به شماره  .................مورخ ...................با اعتبار..........
5.4 نمونه فرم های شماره یک و دو ارجاع بیماران 
6.4 تعرفه و حق العمل ابلاغی وزارت و شورای عالی بیمه جهت خدمات موضوع قرارداد
7.4 آیین نامه تاسیس مرکز مشاوره و ارائه مراقبت های پرستاری در منزل مصوب 15/04/1395 به شماره 691/101/د ابلاغی مقام عالی وزارت
8.4 دستورالعمل تاسیس مراقبت در منزل مستقر در بیمارستان ها
ماده 5) مبلغ و شرایط پرداخت:
هزینه مراقبت های پرستاری انجام گرفته توسط طرف دوم با نظارت مدیریت پرستاری معاونت درمان، می بایست بر مبنای تعرفه ابلاغی وزارت متبوع و شورای عالی بیمه باشد. و طرف دوم متعهد می گردد 5% از تعرفه خدمات و مراقبتهای ارائه شده به بیماران را به عنوان سهم بیمارستان ، بر اساس دستورالعمل تاسیس مرکزمراقبت در منزل مستقر در بیمارستانها"مصوب 15/04/95 به شماره 691/101/د ابلاغی مقام عالی وزارت متبوع" بصورت ماهانه به شماره حساب ....................................بانک .............. شعبه .................................... به کد شعبه ...................... متعلق به طرف اول بنام ....................... پرداخت نماید .  
ماده6 ) تعهدات طرف اول : 
1.6 طرف اول متعهد به عقد قرارداد از طریق فراخوان و صرفا با مراکز منتخب و تایید شده از سوی معاونت درمان دانشگاه می باشد. 
2.6 طرف اول یک نفر را به عنوان نماینده تام الاختیار و ناظر فنی خود جهت همکاری و ایجاد هماهنگی های لازم کتبا به پیمانکار معرفی نماید که نظر وی در ارزیابی کیفی و کمی عملکرد طرف دوم مورد قبول طرف اول می باشد.
3.6 شناسایی و معرفی بیماران بستری قابل ترخیص واجد شرایط جهت مراقبت در منزل بر عهده طرف اول است .
4.6 طرف اول متعهد می گردد کلیه کادر درمانی بیمارستان با فرایند های ارائه خدمات و مراقبتهای پرستاری در منزل آموزش دهد. 
5.6  طرف اول موظف است آموزشهای لازم جهت مراقبت در منزل را به بیماران واجد شرایط و خانواده آنان ارائه دهد.
6.6 بررسی سطح بندی نیاز بیماران به مراقبت در منزل و تایید برنامه های درمانی و مراقبتی از وظایف طرف اول می باشد.
7.6 نصب فرآیند معرفی بیمار جهت دریافت خدمات مراقبت در منزل در واحد مراقبت درمنزل بعهده طرف اول است .
تبصره 1: ابلاغ فرآیند از طرف مدیریت پرستاری معاونت درمان دانشگاه طبق دستورالعمل های ابلاغی انجام می گردد .
8.6 بیماران نیازمند به مراقبت های پرستاری در منزل، توسط پرستار مراقب/سرپرستار بخش و پزشک معالج شناسایی و با رضایت بیمار/قیم وی بر اساس فرم شماره یک پیوست/ فرم آموزش حین ترخیص به همراه خلاصه پرونده و سایر اسناد و مدارک لازم به واحد مراقبت در منزل انجام می گردد .
 تبصره 2: بیماران می توانند بطور مستقیم به واحد مراجعه نمایند. اما به سبب ایجاد کنترل بر فعالیت مراکز و ارجاعات صورت گرفته، کلیه ارجاعات از سوی واحد مراقبت در منزل بیمارستان به مراکز مشاوره پرستاری می بایست در واحد ثبت و با فرم ارجاع صورت پذیرد.
9.6 ارجاع بیماران از واحد مراقبت در منزل به مرکز طرف دوم قرارداد بر اساس فرم شماره 2 پیوست انجام می گردد .
10.6 تعیین نوع خدمات ، به همراه لیست نرخ خدمات و مراقبتهای ارائه شده طبق تعرفه مصوب شورایعالی بیمه در واحد مراقبت در منزل بعهده طرف اول است.
11.6 طرف اول موظف است رضایت سنجی از بیماران معرفی شده به مراکز طرف قرارداد (مراکز خدمات مشاوره) و خانواده آنان را انجام دهد و مستندات آن در واحد مربوطه بایگانی نماید.
12.6 دریافت شکایات بیماران و خانواده آنان و رسیدگی به این شکایات بعهده طرف اول است. در صورت اثبات تخلف و عدم پایبندی به هر یک از مفاد قرارداد و اقدام خلاف آیین نامه ها و دستورالعمل های ابلاغی ارائه اخطار به مرکز و اعلام تخلف آن به مدیریت پرستاری معاونت درمان (در فرم بررسی شکایات مدد جویان از مراکز مشاوره و ارائه خدمات پرستاری در منزل که پیوست قرارداد می باشد) بر عهده طرف اول قرارداد می باشد.
13.6 جمع آوری اطلاعات مربوط به مراقبت از بیماران در منزل جهت ارائه به معاونت درمان (مدیریت پرستاری) بعهده طرف اول است.
تبصره 3: لازم است گزارشات توسط بیمارستان ، ماهیانه تا پنجم هرماه ؛ به مدیریت پرستاری دانشگاه ارسال گردد.
14.6 نصب نرخ خدمات و مراقبتهای ارائه شده طبق تعرفه مصوب شورایعالی بیمه در واحد مراقبت در منزل بعهده طرف اول است .
15.6 طرف اول اعلام می نماید که هیچگونه تعهدی در قبال استخدام یا بکارگیری نیروهای طرف دوم قرارداد را ندارد.
16.6 در صورتيكه طرف اول قصد فسخ قرارداد را داشته باشد لازم است ازیک ماه قبل مراتب را كتباً به اطلاع طرف دوم برساند.
17.6 طرف اول می بایست پس از بررسی های لازم در خصوص پرسنل بکارگیری شده توسط طرف دوم ،ظرف مدت 10 روز کاری پس از انعقاد قرارداد، پرسنل شرکت (طرف دوم) را به مدیریت حراست دانشگاه جهت تکمیل نمودن فرم تائید صلاحیت و مدیریت هسته گزینش دانشگاه جهت اخذ تائیدیه صلاحیت، معرفی نماید.
ماده 7 ) شرایط و تعهدات طرف دوم :
1.7 طرف دوم متعهد می گردد نماینده تام الاختیار خود را جهت حضور در واحد مراقبت در منزل کتبا به طرف اول معرفی نماید و نامبرده موظف به همکاری همه جانبه با نماینده یا ناظر معرفی شده از سوی طرف اول خواهد بود.
2.7 تامین کلیه لوازم و مواد مصرفی مورد نیاز جهت ارائه موضوع قرارداد بر عهده طرف دوم می باشد.
3.7 تامین نیرو جهت انجام موضوع قرارداد بر عهده طرف دوم می باشد. و متعهد می باشد از نیروهای تحصیلکرده و دارای صلاحیت علمی، فنی و اخلاقی جهت موضوع قرارداد استفاده نماید.
4.7 طرف دوم اقرار می نماید که مشمول قانون منع مداخله کارکنان دولتی مصوب دی ماه سال 1377 نمی باشد.
5.7 طرف دوم متعهد می باشد لیستی از پرسنل تحت پوشش خود با مشخصات کامل(شامل نوع تخصص، مدرک تحصیلی، نوع خدمات تخصصی که ارائه می دهد) را به واحد مراقبت پرستاری در منزل بیمارستان تحویل نماید و در صورت هرگونه تغییر و جابجایی در کارکنان خود، لیست اسامی کارکنان جدید خود را که مرتبط با قرارداد فی مابین می باشند را در اسرع وقت کتبا به طرف اول اعلام نماید.
6.7 طرف دوم موظف است پس از اتمام مراقبت در منزل گزارش عملکرد کیفی و کمی خدمات ارائه شده به بیماران را به طرف اول ارائه نماید.
7.7 طرف دوم متعهد به همکاری و هماهنگی با کارشناس مراقبت در منزل مرکز/ بیمارستان می باشد.
8.7 طرف دوم متعهد می گردد 5% از تعرفه خدمات و مراقبتهای ارائه شده به بیمارا ن را به عنوان  سهم بیمارستان ، بر اساس آیین نامه تاسیس مرکزمراقبت در منزل مستقر در بیمارستانها"مصوب 15/04/95 به شماره 691/101/د ابلاغی مقام عالی وزارت متبوع بصورت فصلی در وجه بیمارستان واریز نماید. 
تبصره 4:  در صورت عدم پرداخت به موقع سهم بیمارستان از جانب طرف دوم (حداکثر تاخیر 2 ماهه) طرف اول حق فسخ یکطرفه قرارداد و ارائه گزارش به معاونت درمان و مدیریت پرستاری دانشگاه را دارا می باشد.
9.7  طرف دوم مجاز به گرفتن هیچ گونه وجه اضافی و بیشتر از تعرفه مصوب در قبال ارائه خدمات از بیماران نمی باشد و رسید های خدمات ارائه شده  می بایست به صورت مکتوب و ماهانه  به طرف اول ارائه گردد. مسئول واحد مراقبت پرستاری در منزل طرف اول موظف به نظارت بر این امر و ارسال گزارش به مدیریت پرستاری معاونت درمان می باشد.
10.7  مسئولیت هرگونه خسارت ناشی از عوامل اجرایی طرف دوم برای بیمار/مددجو بر عهده طرف دوم می باشد و هیچگونه مسئولیتی از این بابت متوجه طرف اول نخواهد شد.
11.7 اشخاص بکارگیری شده در موضوع قرار داد می بایستی دارای بیمه مسئولیت حرفه ای بوده و طرف اول  هیچ گونه مسئولیتی در قبال طرف دوم و پرسنل وی نداشته و نخواهد داشت.
12.7 مسئولیت تامین وسایل و تجهیرات موضوع قرارداد و وسایل حفاظت فردی مورد نیاز برعهده طرف دوم قرارداد بوده و طرف اول مسئولیتی ندارد.  
13.7 مسئولیت حفظ جانی، مالی و بدنی و هرگونه خسارت احتمالی به پرسنل و کادر پرستاری طرف دوم که جهت مراقبت به منزل مددجویان مراجعه و جهت موضوع قرارداد مراجعه می نمایند بر عهده طرف دوم بوده و طرف اول هیچ گونه مسئولیتی در این خصوص ندارد.
14.7  ساعت کار طرف دوم شبانه روزی بوده و ایام تعطیل نیز فعال می باشند.
15.7 در مورد خدماتی که دارای قید فوریت یا اورژانس تخصصی هستند، طرف دوم موظف است پس از اطلاع، هماهنگی لازم برای ارائه خدمات درمانی مناسب و ضروری را اجرا و در صورت لزوم نسبت به انتقال سریع بیمار به بیمارستان اقدام لازم را بعمل آورد.(به همراه فرم ارجاع شماره 3)
16.7 مباشرت طرف دوم در این قرارداد شرط است و طرف دوم حق واگذاری موضوع قرارداد را تحت هیچ عنوان از قبیل نمایندگی، وکالت و صلح حقوق را کلاً یا جزئاً به اشخاص ثالث ندارد، در غیر این صورت وی مسئول پرداخت کلیه خسارات مادی و معنوی مطابق با نظر طرف اول می‌باشد. این خسارت بدل از اصل تعهد نمی‌باشد.
17.7 مسئولیت حقوقی و جزایی ناشی از عدم رعایت قانون کار یا تامین اجتماعی در خصوص افراد بکارگیری شده از جانب طرف دوم بر عهده وی بوده و در این زمینه هیچ گونه مسئولیتی بر عهده طرف اول نمی باشد.
18.7 طرف دوم با اطلاع و آگاهی کامل از مفاد قرارداد اقرار می‌نماید که امکانات و توانایی اجرای کامل مفاد قرارداد را در طول مدت قرارداد داشته و مجوزهای لازم را در جهت اجرای موضوع قرارداد اخذ کرده است و به عذر عدم اطلاع نمی تواند هیچ یک از موارد و شرایط قرارداد را نادیده گرفته و نقص نماید.
19.7 طرف دوم موظف است پس از اتمام خدمت مراقبت در منزل برای مددجو، گزارش اقدامات انجام شده را به واحد مراقبت در منزل طرف اول ارائه نماید. 
20.7 طرف دوم مکلف به رعایت کلیه استانداردها و دستورالعمل های ابلاغی وزارت متبوع و رعایت الزامات دانشگاه علوم پزشکی البرز ازجمله احتیاطات همه جانبه، طرح انطباق و ... و انجام وظایف مطابق آیین نامه تاسیس مراکز مشاوره و ارائه مراقبت های پرستاری در منزل و در حیطه شرح وظایف می باشد
21.7 طرف دوم موظف به پیشگیری از افشای اسناد دارای سطوح طبقه بندی و رعایت قانون انتشار و افشای اسناد محرمانه و سری دولتی مصوب 29 بهمن 1353 می باشد. .(با استناد به نامه شماره 9088/م مورخ 6/7/98 وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی)
22.7 در صورتيكه طرف دوم قصد فسخ قرارداد را داشته باشد لازم است از سه ماه قبل مراتب را كتباً به اطلاع طرف اول برساند . 
23.7 هرگونه تغيير در وضعيت حقوقی مرکز مشاوره طرف قرارداد مي‌بايستي ظرف مدت 5 روز كتباً به طرف اول اعلام گردد.  
24.7 کارشناسان ستادی دانشگاه اعم از معاونت ها، حراست، بازرسی، امور قراردادها، حقوقی و ... دارای حق نظارتی ویژه بوده و تذکرات ایشان برای طرف دوم قرارداد لازم الاجرا می باشد.
ماده 8 ) تضمین حسن انجام تعهدات
1.8 بر اساس آئین نامه تضمین برای معاملات دولتی و آئین نامه مالی و معاملاتی دانشگاه های علوم پزشکی شرکت موظف است جهت تضمین انجام مفاد قرارداد (حسن انجام تعهدات) ، ضمانتنامه معتبر بانکی به میزان 10 درصد کل مبلغ قرارداد را به طرف اول تسلیم نموده و یکماه پس از پایان قرارداد ، در صورت رضایت از نحوه عملکرد توسط مدیریت .......................................... و پس از تسویه حساب نهایی به طرف دوم قابل استرداد است. تنفیذ این قرارداد منوط به ارائه ضمانتنامه بانکی خواهد بود. بدیهی است چنانچه طرف دوم به تعهدات قانونی و قراردادی خود به هر دلیلی عمل ننموده یا هر یک از مفاد قرارداد را به طور صحیح و کامل اجرا ننماید قرارداد به صورت یکجانبه فسخ ، تضمین انجام تعهدات به نفع طرف اول ضبط گردیده و وصول خواهد شد.
2.8 یک فقره ضمانتامه بانکی به شماره ......................... مورخ ..................... به مبلغ ............................. ریال به حروف (....................................) ریال با تاریخ سررسید ....................... بانک ....................... شعبه ........................... کد شعبه .......................... تسلیم طرف اول گردید. 
ماده 9 ) نظارت و ارزشیابی : 
1.9 نظارت مستقیم بر نحوه عملکرد واحد مراقبت در منزل بیمارستان بر عهده مدیریت خدمات پرستاری بیمارستان می باشد.
2.9  مدیریت پرستاری دانشگاه و نهادهای نظارتی در ستاد دانشگاه  علوم پزشکی البرز دارای نقش نظارت عالیه بر حسن انجام فعالیتهای واحد مراقبت در منزل بیمارستانها و مراکز درمانی و مدیریت پرستاری مرکز درمانی می باشد.
ماده 10 ) روش اصلاح قرارداد
1.10 طرف اول می‌تواند درصورت ضرورت نسبت به تغییر میزان کار با اعلام به طرف دوم قرارداد، مبلغ قرارداد را ٪۲۵ (بیست و پنج درصد) کاهش و یا افزایش دهد. افزایش 25% منوط به اخذ مجوز از معاونت محترم توسعه مدیریت و منابع دانشگاه می باشد.
2.10 طرف اول مي‌تواند در صورت ضرورت در حسن اجراي اين قرارداد و رعايت مقررات عمومي، شرايط اختصاصي را كه لازم مي‌داند به اين قرارداد ضميمه نمايد و كليه پيوست‌هاي قرارداد با امضاي طرفين معتبر خواهد بود.

ماده 11 ) حل اختلاف:
1.11 نظارت بر حسن اجرای مفاد این قرارداد و ارزیابی ازعملکرد طرف دوم   به عهده  طرف اول خواهد بود و طرفین قرارداد کوشش خواهند نمود که کلیه اختلافات احتمالی ناشی از تفسیر یا اجرای مفاد این قرارداد را با مذاکره ازطریق مسالمت آمیز حل و فصل نمایند. درصورت مرتفع نشدن موضوع ، حل اختلاف  برعهده کمیسیون ماده94 آئین نامه مالی و  معاملاتی دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی البرز بوده که کمیسیون یاد شده مبادرت به اخذ تصمیم خواهد نمود و رأی کمیسیون مزبور برای طرفین قرارداد قطعی و لازم الاجراء می باشد.راًی مذکور به نشانی طرفین که دراین قرارداد اعلام گردیده است به پیوست نامه اداری ارسال خواهد شد. و این ارسال به منزله ابلاغ راًی کمیسیون مزبور می باشد
تبصره 1 : اخطار ها و آرائ کمیسیون بوسیله پست ابلاغ می گردد و گزارش پست به منزله ابلاغ است . 
ماده 12 ) فسخ قرارداد : 
1.12 در صورتی که طرف اول تشخیص دهد که طرف دوم، کار موضوع قرارداد را به شخص ثالثی واگذار نموده یا به علت عدم اجراي صحيح و كامل هر يك از مفاد قرارداد يا پائين بودن كيفيت خدمات ارائه شده (به استناد گزارش بازدید کارشناس مسئول مراقبت در منزل معاونت درمان دانشگاه و یا مسئول واحد مراقبت در منزل طرف اول قرارداد)، طرف دوم متخلف شناخته شده، طرف اول مجاز است پس از اعلام دو اخطار کتبی به فواصل ده روز کاری و عدم اصلاح موارد تذکر داده شده از سوی طرف دوم، در جهت جلوگیری از تضییع حقوق خود و بیماران، نسبت به فسخ قرارداد و اعلام گزارش مکتوب به همراه مستندات تخلف طرف دوم به معاونت درمان دانشگاه اقدام نماید و طرف دوم حق هیچگونه اعتراضی در این خصوص را ندارد.
2.12 هرگاه طرف دوم مرتکب یکی از اعمال بند های ماده یک آیین نامه پیشگیری و مبارزه با رشوه گردد طرف اول می تواند به صورت یکطرفه قرارداد را فسخ نماید.
ماده 13 )  اقامتگاه قانونی طرفین:
نشانی های مندرج در صدر قرارداد به منزله اقامتگاه قانونی طرفین می باشد، لذا مکاتبات رسمی و ارسال مراسلات (از جمله تصمیم کمیسیون ماده94)واوراق قضایی و دعاوی ازطریق نشانی های فوق الذکر قانونی تلقی می شود درصورت تغییر نشانی طرفین موظفند ظرف 48ساعت یکدیگر را مطلع نمایند ؛ درغیر اینصورت کلیه نامه ها ابلاغ شده تلقی و عذر عدم اطلاع پذیرفته نمی باشد 
ماده 14 )  شرايط فورس ماژور:
در هنگام بروز حوادث قهری و طبیعی و غیر مترقبه از جمله (جنگ ، آتش سوزی ، زلزله ، سیل و طوفان و....) که باعث اخلال جدی در کار گردد قرارداد پس از طی مراحل قانونی و با تائید بالاترین مقام دانشگاه تا 3 ماه بحالت تعلیق درآمده و مدت زمان تاخیر در اجرای قرارداد، به مدت قرارداد اضافه خواهد شد در صورتیکه در مدت مذکور طرفین قادر به انجام تعهدات نباشند با توافق طرفین قرارداد فسخ خواهد شد. در این حالت هیچگونه خسارتی متوجه طرفین نخواهد شد.
  ماده 15 ) نسخ قرارداد: 
این قرارداد در 15 ماده و در 4 نسخه تنظیم گردیده که هریک از نسخ به تنهایی دارای اعتبار می باشد و رعایت مفاد آن برای طرفین قرارداد لازم الاجرا است.
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